
Nossa política de privacidade tem como compromisso a segurança na proteção dos seus 

dados pessoais, com base em nossos princípios e valores, assegurando sempre a 

privacidade do usuário. 

A coleta, armazenamento e tratamento de dados pessoais pela Foco Consultancy tem por 
base legal o CONSENTIMENTO pelos titulares dos dados.  
Ao navegar pela plataforma da Foco Consultancy pela primeira vez, ou havendo 
atualizações em nossa política de privacidade, será requisitado ao USUÁRIO o 
seu CONSENTIMENTO para a coleta e tratamento de seus dados pessoais. 
Sempre que for necessário, o CONSENTIMENTO poderá ser novamente requisitado ao 
USUÁRIO para alguma ação específica dentro da plataforma ou para a maior segurança de 
seus dados. 
Os Websites desenvolvidos pela Foco Consultancy aos seus clientes serão regidos por uma 
política de privacidade, termos de uso e política de cookies específicos, que serão 
fornecidos pelos próprios clientes. Maiores detalhes sobre os efeitos 
do CONSENTIMENTO ou como revogá-lo estarão presentes ao longo deste documento 
de política de privacidade. 
Ao se cadastrar na plataforma da Foco Consultancy com a finalidade de entrar contato 
com nossa equipe, o USUÁRIO será solicitado a fornecer os seguintes dados sobre si: 
– Nome; 
– E-mail; 
– Telefone; 
– Mensagem. 
A Foco Consultancy utiliza de seus dados pessoais para uma série de diferentes 
propósitos, porém todos estes obedecendo ao princípio da finalidade de prestação do(s) 
serviço(s) para os USUÁRIOS. 
A Foco Consultancy realizará o tratamento de dados pessoais para: 

 Gerir nossa infraestrutura e operações de serviço, cumprindo com políticas e 
procedimentos internos de auditoria contábil, finanças, regulação dos sistemas de 
TI e normas internas e externas de compliance em geral, sempre na finalidade de 
prestar o melhor serviço aos nossos USUÁRIOS; 

 Comunicação com os USUÁRIOS que preencheram os campos de coleta  “Entre em 
contato”; 

 Aprimorar a segurança e melhorar os serviços e as ofertas da Plataforma Foco 

Consultancy; 
 Para cumprimento de obrigações legais; 
 Resolver reclamações, queixas e requisições feitas por USUÁRIO de nossos 

serviços diretamente à plataforma Foco Consultancy, observadas as considerações 
presentes nesta Política de Privacidade; 

 Cumprir com a legislação e demais normas e marcos regulatórios nacionais e 
internacionais, e responder a requisições judiciais ou administrativas do Poder 
Judiciário ou de órgãos do governo competentes, tais como a Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados (ANPD); 

 Proteger nossas operações, segredos comerciais ou industriais e para defender 
nosso negócio contra danos e fraudes ao crédito, nos termos do artigo 7º, inciso X 
da Lei Geral de Proteção de Dados. 

Desta forma, algumas das informações ou dados pessoais de USUÁRIOS poderão, para 
cumprir a finalidade da prestação do serviço, ser compartilhados com as seguintes 
plataformas e parceiros: 

  Plataformas de automação de comunicação com USUÁRIOS via e-mail; 
  Plataformas de automação de comunicação de marketing com empresas; 
  Plataformas de gerenciamento de pagamentos; 
  Plataformas de automação de envio de notas fiscais. 

https://pocket.id5.com.br/termos-de-uso/


As plataformas referidas acima podem ter seus bancos de dados hospedados em 
servidores em países como Estados Unidos e países-membros da União Europeia; de 
qualquer forma, a Foco Consultancy faz uma seleção criteriosa pelas plataformas que 
oferecem serviço seguro e em compliance com as legislações internacionais de proteção de 
dados.A Foco Consultancy não comercializa os dados pessoais de seus USUÁRIOS a 
terceiros; excetuam-se as situações em que a Plataforma Foco Consultancy poderá 
divulgar, transferir ou compartilhar os dados pessoais com terceiros, em razão de 
interesse legítimo ou cumprimento de obrigação legal, ou ainda, através do seu 
consentimento válido. 
 
 
Enquanto pessoa titular dos dados pessoais, o Usuário tem direitos resguardados na 
legislação brasileira e por nós respeitados, sobretudo os direitos previstos na Lei nº 
13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados. 
Seus direitos enquanto USUÁRIOS incluem: 

  Direito de confirmação da existência de tratamento de seus dados pessoais; 
  Direito de acesso aos seus dados pessoais por nós tratados ou armazenados; 
  Direito de correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 
  Direito de anonimização, bloqueio ou eliminação de dados considerados 

desnecessários ou excessivos, nos termos da legislação pertinente aplicável; 
  Direito de portabilidade de dados, mediante requisição expressa, de acordo com 

resolução da Autoridade Nacional de Proteção de Dados – ANPD, resguardada a 
proteção de nossos segredos comerciais ou industriais; 

  Direito de eliminação de dados pessoais tratados com o seu consentimento, à 
exceção das condições permissivas da conservação destes dados, condições estas 
previstas no artigo 16 da Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados; 

  Direito de ser informado sobre as instituições públicas e instituições privadas com 
as quais compartilhamos seus dados pessoais para fins de prestação de nosso 
serviço, nos termos e limites designados pela legislação e pela Autoridade Nacional 
de Proteção de Dados; 

  Direito de ser informado quando da possibilidade de não fornecer seu 
consentimento e das consequências de sua negativa; 

  Direito de revogar o seu consentimento, nos termos previstos pela Lei nº 
13.709/2018, Lei Geral de Proteção de Dados. O acesso às solicitações infra citadas 
poderá ser realizado através dos canais de suporte da Plataforma Foco 

Consultancy, e-mail: comercial@fococonsultancygroup.com.br. 
 


